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PBX OperatorCRM SIP
START telefonszolgaltatas
Modern IP-alapu Ugyfélkezelés Megbizhato
telefonkdzpont egyszertien kapcsolat

/s | Tobb mint20 éve
l'-. @ .-'| szakmai tapasztalattal az IP-alapu

kommunikacios rendszerek terlletén.
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MIERT HOZTUK LETRE
AZ ONKORMANYZATI
DIGITALIZACIOS - et e
PROGRAMOT?

MIT BIZTOSITUNK?

OperatorCRM START

@ uigyfélkezeld rendszer
n Ugyfélhivasok fogadasa és kezelése
Az dnkormanyzatok mindennapjaiban egyre egyszerdien, egy felliléten.

tobb lakassagi megkeresés, intézmeényi kapcsolat

és adminisztrativ feladat érkezik telefonon. Sajat SIP telefonszolgaltatas

Megbizhato vonalak, kedvezd percdijakkal

A gyors és hatékony tigyintézéshez korszerdi, <3 TUecNTapLgRNetise0d!

megbizhatd és kénnyen kezelheté kommunikacios

d iksé Teljes korii telepités és beiizemelés
rendszerre van szukseg.
9 Kulcsrakész megoldas, minimalis terheléssel

az Onék munkatarsai szamara.
Programunk célja, hogy olyan megoldasokat

biztositsunk, amelyek egyszerdsitik a munkat, Felhasznaléi oktatas

4 X 9

csokkentik a terhelést és javitjak az tgyfélélményt. Erthetd, gyakorlati képzés az egyszerii

mindennapi hasznélathoz.

Magyar nyelvi muszaki tamogatas
Gyors segitségnyujtas telefonon és online,
magyar nyelven.

DIGITALIS LEPES A HATEKONYABB
ONKORMANYZATERT

" o) " Megbizhaté partner, hosszu tavon
Korszeri technolégia, magyar nyelvii timogatas

Tobb mint 20 év tapasztalat, referenciak
onkormanyzatoknal és intézményeknél.

és tobb mint 20 év tapasztalat az IP-alapu

Q@

kommunikacio teriiletén.

-

‘ ‘ A célunk egyszertl: segitsik az 6nkormdnyzatokat abban, hogy a technoldgia
ne bonyolitsa, hanem egyszertsitse a mindennapi mikédést. , ,




MIERT AZ R-VOICE?

Tobb mint két évtizede tdAmogatjuk

a magyar 6nkormanyzatokat modern,
megbizhato és kéltséghatékony
kommunikéacios megoldasokkal.

g N TOBB MINT 20 EV SZAKMAI TAPASZTALAT
20:} IP-alapii kormmunikacios rendszerek
W

tervezése, telepitése és iizemeltetése
dnkormanyzatok, véllalatok és

intézmények szdméra. HORDOZHATO MONITOR

SZAKERTO CSAPAT

... Mérnokeink és projektmen.edzsereink
a teljes folyamat soran az Onok
rendelkezésére llnak.

MEGBIZHATO, STABIL RENDSZEREK

Megoldasaink a folyamatos miikédést

ONKORMANYZATI DIGITALIZACIOS PROGRAM 2026

KIEMELT gJﬂNLAT
ONKORMANYZATOKNAK!

Programunk keretében, legalabb 5 darab

IP telefon egyideji megrendelése esetén

az alabbi bevezeté tdmogatast biztositjuk:

NAGY TELJESITMENYU
WI-FI ROUTER

1DB 1DB
INGYEN INGYEN

Az ajanlat visszavonasig érvényes.

MODERN ESZKOZOK, MEGBiZHATO MEGOLDASOK

és a kiemelked8 hangmingséget IP TELEFONOK

helyezik elétérbe.

RUGALMAS ES SKALAZHATO
Rendszereink a kisebb hivatadtol a nagyobb

intézmeényig konnyen bévithetok az

e felels Grandstream Grandstream Grandstream
L e e GXP1628 GXP2130 GXP2160
o Megbizhaté, kénnyen kezelhetd, kivalé hangmindségii
KOLTSEGHATEKONY MUKODES késziilékek az Gnkormanyzati mindennapokhoz.
Optimalizalt megoldasainkkal csokkenthetdk
a kommunikacios kéltségek, mikézben TELEPITESI LEHETOSEGEK
novekszik a hatékonysag,
= HELYBENI SZERVER
: » ¥ ) Sajat tulajdoni szerveren, az Onék telephelyén.

GYORS ES HAZAI TAMOGATAS P Telies kontroll és adatbiztonség.
Magyar nyelv( tgyfélszolgélat és
miszaki tamogatas, rovid reagalasi id6vel. CRM RENDSZER

Beépitett CRM megoldas tgyfélkapcsolatok

kezelésére és kommunikacids folyamatok
HOSSZU TAVU PARTNERSEG IS oy
Nem csak rendszert adunk, hanem partnerként BIZTONSAG ES ADATVEDELEM
segitjuk az Ondk fejlédését, a mindennapi Rendszereink megfelelnek a GDPR elirasainak,

mikddés biztonsagat.

EGYUTT A HATEKONYABB UGYINTEZESERT

adataik biztonsagban vannak.

Célunk, hogy az Onék munkajat egyszeriibbé, gyorsabba és 4tlathatobba tegyiik

a legmodernebb kommunikaciés technoldgiaval.




BESZELJUNK!

KESZEN ALLUNK AZ EGYUTTMUKODESRE

Onkormanyzata digitalis fejlédése
a hatékony kommunikacidval kezdddik.
Vegye fel veliink a kapcsolatot,

és talaljuk meg egyutt a legjobb megoldast!

KAPCSOLATFELVETELI LEHETOSEGEK

e ©

TELEFON E-MAIL WEBOLDAL
+36 125524 00 info@rvoice.hu www.rvoice.hu
+36 20 383 53 14

irjon nekiink, Tovabbi informaciok,
HetfStdl - Péntekig vélaszolunk referencidink és

8:00 - 17:00 a lehet6 legrévidebb szolgaltatasaink

idén belal! elérheték online.

MIERT ERDEMES VELUNK EGYUTTMUKODNI?

o Személyre szabott megoldasok az Ondk igényeire szabva
° Gyors és hatékony kommunikacio

o Tébb mint 20 év szakmai tapasztalat

° Megbizhatd, stabil rendszerek és hosszu tavi partnerség

° Teljes kor(i tamogatas a tervezest6l az Uzemeltetésig

MEGBIZHATO KOMMUNIKACIO.
'|‘”|"' R-VOICE EROS KAPCSOLATOK.

IP-TELEFON SZOLGALTATAS

SIKERES ONKORMANYZATOK.

ONKORMANYZATI DIGITALIZACIOS PROGRAM 2026

IDOPONT KERES iRJON NEKUNK
Keérjen idépontot Barmilyen kérdése
szakeértdi van, orommel
konzultaciora! dllunk rendelkezésére!

BIiZZA RANK A KOMMUNIKACIOT,
HOGY ON A LENYEGRE
KONCENTRALHASSON!

Csapatunk elkételezett abban, hogy

a legmodernebb technoldgidval és
magas szintl szakértelemmel tamogassa
Onéket a mindennapi mikédésben.

+36 1255 24 00
+36 20 383 53 14

info@rvoice.hu

www.rvoice.hu




